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CAIET DE SARCINI
pentru incheierea unui contract de prestari servicii de intretinere si reparatii de
software constand in asistenta tehnici $i mentenanta pentru programul de evidenta a
analizelor de laborator

Cap. 1 DATE GENERALE

Directia de Sanatate Publici Judetean Timis, cu sediul in municipiul Timisoara, str,
N. Lenau nr. 10, judetul Timis, telefon 0256494680, fax 0256494667, intentioneazi si
achizitioneze servicii de intretinere si reparatii de software constand in asistenta tehnica si
mentenanta pentru programul de evidenta a analizelor de laborator.

Cap. 2 OBIECTUL CONTRACTULUI CONSTA iN ACHIZITIONAREA DE
SERVICII DE INTRETINERE SI REPARATII DE SOFTWARE CONSTAND iN
ASISTENTA TEHNICA $I MENTENANTA PENTRU PROGRAMUL DE EVIDENTA
A ANALIZELOR DE LABORATOR.

Prestatorul se obligd sa presteze prestiri servicii de intrefinere si reparafii de software
constind in asistentd tehnicd si mentenan{d pentru programul de evidenti a analizelor de
laborator.

Cap. 3 VALOAREA ESTIMATA A ACHIZITIEI

- Este de 240,00 lei fara TVA/luna.



Cap.

4 CERINTE MINIME PENTRU SERVICIILE CE FAC OBIECTUL

CONTRACTULUI

Se vor asigura servicii de intrefinere §i reparatii de software constand in asistenta

tehnica si mentenanta pentru programul de evidenta a analizelor de laborator

Cap. 5 DURATA INCHEIERII CONTRACTULUI

Durata pentru care se incheie contractul de prestari servicii de intrefinere si reparatii de

software constand in asistenta tehnica si mentenanta pentru programul de evidenta a
analizelor de laborator este in functie de alocirile bugetare pe anul 2021, cu posibilitatea de
prelungire prin act aditional conform prevederilor legale.

Cap. 6. ALTE PRECIZARI:

1.

D

Prestatorul este raspunzitor fatd de autoritatea confractanta  pentru indeplinirea
obligatiilor contractuale privind prestarea serviciilor de curitenie.

Este interzisd impunerea de citre prestator a unor taxe de reziliere sau penalitati pentru
rezilierea inainte de termen a contractului de achizitie solicitati de citre autoritatea
achizitoare, pentru motive justificate de considerente de orfin legal si financiar.
Personalul prestatorului se obliga si respecte reglementérile si regulamentele
interioare ale autoritatii contractante , pe toata durata prezentei la sediile acesteia.
Calitatea serviciilor se verifica:

-in timpul desfasuririi serviciului,

-prin sondaj si/sau in timpul lucrului de citre persoana desemnata de achizitor
(verificarea se face cu ajutorul simturilor vizuale, olfactive si tactile)

Contravaloarea serviciilor de intretinere si reparatii sisteme de calcul, imprimante si

alte echipamente informatice se va factura lunar. Plata facturii se face prin O.P. in lei in
termen de 30 zile de la prestarea serviciului si emiterea facturii, intr-un cont de trezorerie,
indicat de furnizor.



